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Seminar 

 

 

Fallbesprechung  
 

Die Fallbesprechung ist ein Instrument der Qualitätssicherung. Das Instrument wird in unterschiedlichen 

Settings angewandt um z. B. Verhaltensweisen, Probleme, anderweitige spezifische Probleme oder auch 

Ressourcen von Pflegebedürftigen zu erörtern.  

Im Rahmen der Betreuung können durch die Betreuungskräfte, gegebenenfalls gemeinsam mit den Pflegenden, 

Eigenheiten eines Pflegebedürftigen gemeinsam besprochen und Lösungsstrategien entwickelt werden. So 

können Sichtweisen unterschiedlicher Mitarbeitender zusammengefügt werden und es kann für alle Beteiligten 

ein ganz neues Bild des zu pflegenden Menschen entsteht. Dies kann zur Anpassung individueller 

Veränderungen in der Betreuung mit entsprechenden Angeboten und Vorgehensweisen für den 

Pflegebedürftigen beitragen. 

 

 

 

Inhalte 
 

• Organisation einer Fallbesprechung 

• Vorbereitung und Durchführung 

• Aufgaben des Moderierenden 

• Gesprächsführung 

• Gestaltung eines gemeinsamen Konsens 

• Dokumentation 

Das Seminar eignet sich 

auch für Mitarbeitende 

anderer Bereiche. 
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