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Rezertifizierung für Alltagsbegleiter/Innen - Betreuungskräfte 
2-tägiger Auffrischungskurs (Umfang 16 Unterrichtsstunden) 
 
Die Richtlinien nach § 53c SGB XI zur Qualifikation und zu den Aufgaben von zusätzlichen Betreuungskräften in 

Pflegeheimen sehen mindestens einmal jährlich eine zweitägige Fortbildung vor, in der das vorhandene Wissen 

aktualisiert und die berufliche Praxis reflektiert wird. 

Die Begleitung und Betreuung Demenzkranker ist eine verantwortungsvolle und anspruchsvolle Aufgabe. Diese 

praxisnahe und praxisbezogene Fortbildung bietet eine Austauschmöglichkeit über bisherige praktische und 

theoretische Erfahrungen und liefert neue Impulse für die Arbeit der Betreuungskräfte. Damit sieht der 2-tägige 

Auffrischungskurs eine Unterstützung für die praktische Arbeit, so dass die Teilnehmer und Teilnehmerinnen in 

der Praxis individuell auf Probleme und Herausforderungen reagieren 

Modul 1 - Inhalte 
Kommunikation 
 

• Kommunikation mit (demenzkranken) Bewohnern  

• (Ansatz der ) Validation / Verstehender Umgang 

• Kommunikation mit Angehörigen 

• Kommunikation im Team/ Informationsweitergabe 

• Praxisreflexion und Austausch 

Die Module können 

einzeln gebucht werden. 

! 

Modul 2 - Inhalte 
Beschäftigungsangebote 
 

•  Ermittlung eines Beschäftigungsangebots nach biografischen 

Bedürfnissen 

• Möglichkeiten und Beispiele von niedrigschwelliger Beschäftigung 

• Unterstützung zur Förderung der Ressourcen 

• Praxisreflexion und Austausch 


